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Abstract 

The use of learning communities in social media for informal and formal learning processes 
in various organizations and in accordance with the different age groups has been increased. 
The presented research was carried out with the aim of understanding the digital discourse 
characteristics that encourage emotional expressions and promote positive discourse among 
a Facebook community member, called 'Osim Hail' (Innovation, Entrepreneurship and 
Learning). The relationship between the members personality characteristics and their ways 
of emotional expression was explored as well. The research was carried out for the benefit of 
community managers on a social media or another digital platform to manage their 
community, while giving reference to the messages they could write to stimulate involvement 
among the community members. Qualitative and quantitative methodologies were used in 
two stages. In the qualitative aspect, the first stage referred to the identifying and cataloging 
of 3 months messages (N=1177 messages) that represent an emotional expression. In the 
quantitative aspect, the second stage, referred to personality characteristics that was detected 
through a questionnaire and the relationship between them and emotional expression 
characteristics. From the findings of the research, it emerged that in order to generate 
community involvement, one must use messages that include text combined with a picture 
or video. Furthermore, the main dimensions that stood out in the community were the 
conscientiousness shown by learners who apply a thinking process before acting and those 
who comply with social norms and open-mindedness which refers to learners with creativity 
and a openness to exploring intellectual directions. 
 
Keywords: social media, emotional text, learning community, Facebook, emotional 
expression, personality characteristics, digital discourse. 

  תקציר

  תהליך למידה כחלק מ בקהילות למידה ברשתות חברתיותבשים האחרוות, גובר השימוש 
המתואר במאמר זה מחקר ה שוות.השכבות גיל הלימה לוב שוים פורמלי ופורמלי בארגוים-א

שיח דיגיטלי יתן לזהות בהודעות המועלות במסגרת קבוצת  ימאפייבוצע במטרה להבין אילו 
; מה )ולמידה יזמות(חדשות,  '"לחי עושים' קהילת למידהב, פייסבוקברשת חברתית לומדים 

 שיח הגברתמה מייצר ו ;הקהילה חברי בקרב רגשי ביטויי מעודדיםה דיגיטליהמאפייי שיח  הם
 .שלהם הרגשי הביטוילבין דרכי  הלומדים של האישיות מאפיייהקשר בין . עוד חקר חיובי

בין אם בפלטפורמה דיגיטלית ומהלי קהילות בין אם ברשת חברתית  לטובתהמחקר בוצע 
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, איכותית וכמותית במתודולוגיההמחקר בוצע  חברי הקהילה. בקרבמעורבות  להעלאתאחרת 
חודשי פעילות  3-מסרים ב 1177טלוג יראשון התייחס לקשלב הבהיבט האיכותי, השלבים.  בשי

מאפייי אישיות לבין קשר שבין . בהיבט הכמותי, השלב השי התייחס להמייצגים ביטוי רגשי
מבין ממצאי המחקר עלה כי בכדי לייצר מעורבות בקהילה יש להשתמש  מאפייי ביטוי רגשי.

במסרים הכוללים תמוה או וידיאו וטקסט ולא רק טקסט בלבד כמו שמצא במרבית מהמסרים 
בקהילה. כמו כן, על המסרים להיכתב בצורה שיתופית ועל אורך המסרים להיות קצרים 

בוסף, הממדים העיקריים שבלטו בקהילה היו ועייים ובכך יזמו יותר מעורבות בקהילה. 
ממד המצפויות שמראה על לומדים שמיישמים תהליך חשיבה לפי שפועלים וכאלה שעומדים 
בורמות חברתיות ועל ממד פתיחות מחשבתית המתייחס ללומדים בעלי יצירתיות וכוות 

  לחקור כיווים איטלקטואליים.
 

רגשי, קהילת למידה, פייסבוק, ביטוי רגשי, מאפייי  רשתות חברתיות, טקסט מילות מפתח:
  אישיות, שיח דיגיטלי.

  מבוא
של 'שחקים', בין אם  שיתופי חברתי מארגמייצג  ,דיגיטלית בפלטפורמה המוגשעולם הרשתות החברתיות 

סף מאפשרות בו אלו חברתיות רשתות. )Scholz et al., 2018(הם עצמאיים או חברים בקהילה או בארגון 
בתהליכי למידה  ),Zgheib, & Dabbagh, 2020(), גם שיתוף בחוויות אישיות Cho et al.,2019לשיתוף במידע (

)(Sobaihet al.,2020  ובהבעת רגשות)Cauberghe et al., 2021.( רגשות מייצגים ידע לא דקלרטיבי, ידע כידוע ,
), כך שהמילים הכתבות ברשתות החברתיות כתבות כתבית של McNally & Geraerts, 2009ללא מילים (

 שוהה טכולוגי מוחים לעולם מתחברותאותיות שלא מייצגות רגשות. הרשתות החברתיות הדיגיטליות 
, בו דרך ההבעה היה אאלוגית. אם חבר בין עולם הרשתות החברתיות לעולם רגשות עולם המוחים שלמ

אזור אישי, ומאידך מפורסם  - מה מחדועצמית המאפשרת ביטוי אישי במרחב המדהרגשות קבל דרך הבעה 
   .)Birim, 2016( ומשותף לכלל

 במערכת הוא וקוגיציה רגשות יהול בין הקשר. רגשות הם ההתהגות של הבקרה מגוי משלושת אחד
האושי כמערכת מורכבת מדעי קוגיציה רואים את המוח  ).McNally & Geraerts, 2009( הלימבית המוח

תהליכי מידע, והשקפת הפש היא  ותמידע. פעולות אלה קרא ה, ומעבירכתהקולטת, מאחסת, מאחזרת, הופ
צורות כרגשות ה את מחזיקות). תיאוריות קוגיטיביות של רגשות, Stillings et al., 1995( חישוב או עיבוד מידע

הערכתית שלו, לספק -, ובגרסה הקוגיטיביתשקריותאו  יותאמיתשל אמוות על העולם והן מסוגלות להיות 
רגש, טעו התיאוריות הפיזיולוגיות, מוגדר בעיקר על ידי האיכות ועוצמת התחושה,  לו ידע של סיבות וערכים.

 אשים לפעול בדרכים מיוחדות לרגש המיעיםאופי. העימות או אי העימות של הרגשות הם הולא לפי 
)Millán, 2016(.   

מוגדרת בדרך כלל כהתהגות שחוזרת על יתן להתייחס להתהגות גם מקודת מבט אישיותית. אישיות 
). אישיות מהווה מרכיב משמעותי Zablocki-Thomas et al., 2019עצמה בהקשר מסוים ולאורך זמן בין אשים (

  בקרב ה'שחקים' בקהילה, זאת  בדומה ל'חיבור' בין אשים ברשת חברתית ולרגשות שעולים בקרבם 
)Whiting & Williams, 2013 .((1949) Fiske ת  גובשהפיתח שיטה שידי-על 1985למודל בש Costa and McCrae, 

השפעה יכרת על  יבעל. מאפייי האישיות )BFI )Big Five Inventoryמכוה וה האישיות מאפייי 5-המתייחס ל
 פתיחות, וירוטיות, מצפויות, עימות, מופמות מול אל מוחצותאישיות האדם ועל האופן שבו הוא מתהג: 

מחקר זה עוסק בחיבור שבין מאפייי השיח ברשתות החברתיות, לבין ביטויים רגשיים ומאפייי  .מחשבתית
  ). 1(איור אישיות 
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  .מאפייי שיחומאפייי אישיות , שייםחיבור בין ביטויים רג –מודל המחקר       .1איור 

  מטרות המחקר
ביטוי  של םדפוסי ולזהות ,הטקסטואלי הביטוי בבסיס ומדתהע ,הבעת רגשות לבחוןזה היה מטרת מחקר 

לחמשת מאפייי האישיות  התייחסות תוך, זאת. רגשי של לומדים בקבוצת פייסבוק העוסקת בלמידה
מחקר זה שופך אור על חיבור בין מאפייי שיח, ביטויים  .רגשי מביטוי כחלק ביטוי לידי שבאות לתגובותו

בין אם ברשת חברתית או בכל פלטפורמה אחרת לבחון  הלמהל קהיללסייע רגשיים ומאפייי אישיות, ועשוי 
להיע להעלות רגשות, חיוביות, להגיב בקהילה, לייצר דים שלו בכדי כיצד לכתוב הודעות, לתב את המסר ללומ

  שלוש שאלות מחקר:שאלו  במטרה זוכדי לעמוד  ללמידה, לפעילות ולפתיחות בקרב המשתתפים שלו.
  
עושים חי"ל  – אילו מאפייי שיח דיגיטלי יתן לזהות בהודעות המועלות במסגרת קבוצת לומדים בפייסבוק  .1

  זמות ולמידה)?(חדשות, י
  מה מידת הקשר בין מאפייי שיח דיגיטלי בקרב חברי הקהילה לבין הגברת השיח בצורה חיובית?   .2
  של הלומדים לבין דרכי הביטוי הרגשי שלהם?  מה מידת הקשר בין מאפייי האישיות  .3

  שיטת המחקר

  אוכלוסיית המחקר

  , ובה 2020חדשות, יזמות ולמידה", הפעילה מאז מרץ  – קהילה לומדת "עושים חילשל בפייסבוק  הקבוצ
 ןתוי הקהילה האספים ברשת פייסבוק שלפו לתוך גיליו .עו על שאלון אישיות 110, מתוכם חברים 3,824-כ

  מגילאי 60%גברים.  30%שים,  70%+, 18-65הקבוצה מכילה לומדים בגילאים אלקטרוי וממו עלה כי 
ם בקבוצה הם מישראל, בודדים מפלסטין, ארצות הברית, סוריה, בריטיה, גרמיה, מרבית הלומדי 35-54

  . קפריסין, הוג קוג, שוויץ והודו

  כלי המחקר

 יתוח ולקטלוג ביטויי רגשותהמייצג רגשות לפי צבעים )2(איור פולצ'ק  מבוססת המודל של מסגרת ל 
)Plutchik, 2001(. ים מ זותו קהתורגמה לכלי לאיסוף) ילה ברשת חברתיתFacebook( – עושים חי"ל' – 

אספו המסרים של חברי הקהילה הוכחי ובאמצעותו  המחקר . כלי זה פותח לטובתחדשות| יזמות| למידה'
  וקוטלגו עפ"י שלושה מאפייים:

  מאפייי ביטוי רגשי: דרכי ביטוי רגשי של הלומד ומהות המסר.  ○
  העיתוי.ו המסר, סוג המסר, אופן הכתיבה, זמן (שעה ביום)מאפייי שיח: אורך המסר, ושא   ○
  התגובות שגרמו מפרסום המסר.כמות הלייקים ומאפייי התפתחות שיח דיגיטלי:   ○

  י האישיות של חברי הקהילה. השאלון הופץ באמצעותתח את חמשת מאפיישאלון המGoogle Forms .
) והוא (Rammstedt, & John, 2007 גרסה מקוצרתשאלון חמשת גורמי האישיות שהועבר במחקר היו ב

פריטים, המעידים על מאפייי אישיות שוים. על  10-. השאלון מורכב מ(Big Five Inventory) BFIקרא 
משמעו "לא מסכים  1, כאשר 5עד  1-המשיבים לדרג את מידת הסכמתם עם הפריטים על סולם איטרוולי מ

  משמעו "מסכים מאוד". 5-כלל" ו
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  .)Plutchik, 2001מודל הרגשות של פולצ'ק (      .2איור 
  

  הליך המחקר

ועיבודם  , קטלוג המסריםטקסטהקריאת  ל ידיטקסט של שלושה חודשי פעילות, ע במהלך המחקר ותח
 רגשית הבעה של וקטגוריות התהגויות, רגשות של, על בסיס (א) ביית מסגרת זאת. EXCELבתוכת 

שיח כמו: סוג המסר, אופן הכתיבה,  למשתי בהתאם הודעות שלדפוסים וקטגוריות  קיטלוג; (ב) טקסטואלית
 םידפוס בין האיטראקציה בחית) דיתוח ההודעות של מעביר המסר ותגובות הלומדים; (ג) העיתוי וכד'. (

במידע היתן לחברי הקהילה בדף אודות הקהילה, מצויין כי עשה . האישיות מאפייי לחמשת לביןרגשיים 
. אישיותמאפייי ל המתייחסלחברי הקהילה שאלון  שאלון ופץה, בוסףלטובת מחקר. שימוש בתוי הקהילה 

ליחת השאלון מהווה הסכמה בראשית השאלון תואר המחקר ומטרתו וצויין כי המעה הוא וולטרי ועצם ש
מדעת. בשל הצורך לקשר בין התוים האספים במערכת לבין אלו האספים, במסגרת השאלון תבקשו 

) לציין את שמם. יחד עם זאת, מיד עם שליפת התוים בוצע תהליך אוימיזציה, בו הומרו N=110המשיבים (
   השמות למספרים אקראיים ופרטיות הבדקים שמרה.  

  מצאים ודיוןמ

  עושים חי"ל – קבוצת לומדים בפייסבוקבמאפייי שיח דיגיטלי 

תמוה, קישור,  גם  כלל הקטן לקםשח, בעוד טקסט בלבדכתבו כשהתפרסמו בקהילה  סוגי המסרים רוב 
לאור זאת, חשוב לעודד את חברי הקהילה לשלב מדיה  קישור בלבד.מסרים שכללו  . מצאו גםוידאו או קובץ

במסרים, לאור הספרות המעידה כי מסרים רבים, המשלבים תמוות או וידיאו, מעוררים עיין ומעורבות בקרב 
שילוב  ) וכיCvijikj et al., 2011; Dhaoui & Webster, 2021;Khan et al., 2019המשתמשים ברשת החברתית (

יחד עם זאת, יתן להדגיש  ).2012, וכהן(דוכן  למידהל יעמוארגוי  -פדגוגי קידום סף מייצרו טקסט עם אמצעי
בקרב הלומד  מצבים עשוי לחשוףשימוש בטקסט כאמצעי עיקרי ללמידה וכבסיס ליצירת תקשורת  כי גם

 ,Pennebaker & King( בלמידה פרוטלית שיכולים לסייע בזיהוי מצבו הרגשי בעת הלמידה, אותם לא זהה
1999.(   

 ושיתופית חופשיתכתבו בכתיבה  מהמסרים כי חלק , יתן לראותבקהילה המסרים כתיבת אופןבאשר ל
 -אקטיבית כתיבהכתב כקטן יותר  ואילו חלק ,)32%( ושטחית סתמית, פורמליתכתיבה בחלק  );45%(

הספרות מעידה על כך כי כתיבה שיתופית מאפשרת  .)23%( שאלות ומעוררת ביקורתית, מזמיה, מסקרת
לקורא להזדהות עם המסרים ועם כותב המסרים, לתמוך בדעותיו ולהמשיך לעקוב אחריו בהתמדה. המדיה 

במעקב אחר אישיות וכי משתמשים בעלי עמוד עסקי צברו אקספוציאלי גדילה פוטציאל החברתית מייצרת 
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וד עסקי, בשל השיתופיות והמעורבות שעוררו בקרב המשתמשים מאלה שללא עמלקוחות  68% למעלה מ
, יצירתיותמאפשרת יצירת תקשורת,  החברתית ברשתבוסף לכך, כתיבה שיתופית  ).Sajid, 2016(שלהם 
   ).2016Meikle ,(פגשו  לא מעולםאשים ש עםפעולה וטוורקיג  שיתופי
יחסי היה מעל  וחלק )91%( מילים 80-מתחת ל המסרים שכתבו היומ יכר חלק כי מציג המסרים אורך

בהלימה לכך, הספרות מעידה כי מעורבות  .)7.5%( מילים 80-299. כל היתר מצאו בטווח של )1.5%( מילים 300
 28%במחקר זה רק  ).et al., 2022 Gkikasמילים ( 31של קוראים באה לידי ביטוי במסרים המכילים מעל 

  מילים.  80-מילים ל 31מהמסרים היו בטווח שבין 
מייצג המודל הרגשות של פולצ'ק  מאפייי הרגשות של הלומדים בקהילת הלמידה עושים חי"ל ותחו עפ"י

 אופטימיות (עיין,המייצגים כי רגשות ) 3(איור  מממצאי המחקר עולה. )Plutchik, 2001( רגשות לפי צבעים
). התלהבות, אושר, שלווה(רגשות האהבה  םואחריה בהופעתם המובילים םציפייה, דריכות/עירות) ה

  החיוביות שעולה מן המסרים מעידה על היותם אופטימיים ומשליכה על התהגויות הלמידה שלהם 
)Erdogan et al., 2008 .וספים כגון חרטה יחד עם זאת חשוב לציין כי עלו גם רגשות .(  

 
  מודל פולצ'ק.התפלגות לפי רגשות בהתאם לצבעים ב      .3 איור
  

בתחומים  מעידים עליה כקהילה חיובית וככזו שעוסקתהרגשות שעלו בקהילה ממצאי המחקר מראים כי 
היעות, ואקטיביות מצד צוברים דרשים להיות קצרים ועייים ידי כך -עלחזון הקהילה. שמתייחסים ל

   הקוראים.
  

  הגברת השיח בצורה חיוביתהקשר בין מאפייי שיח דיגיטלי בקרב חברי הקהילה לבין 
  ) ובין אורך המסר לכמות הלייקים r=.446, p<.01מצא קשר בין אורך המסר לבין לכמות התגובות (

)r=0.497, p<0.01מצא קשר ב ,( התגובות לכמות הלייקים כמות ין). כמו כןr=0.736, p<0.01 ממצאים אלו .(
 הדיגיטלי לבין הגברת השיח החיוביפתחות השיח ומאפייי התקשר בין מאפייי השיח מעידים כי קיים 

ידי המשתתפים בקהילה. מכך יתן להעיד כי אורך המסר -המתבטא בלייקים ובתגובות למסרים שכתבו על
  ).1משפיע על כמות תגובות וכמות לייקים בהלימה (טבלה 

  
  כמות לייקיםללכמות תגובות ו בין אורך המסרפירסון קורלציות       .1טבלה 

 
  אורך המסר  כמות הלייקים  

  פוסטלכמות תגובות 

 )N=320(  

*.736  446*.  

  כמות לייקים בפוסט 

)N=311 (  

  497*.  

*p<0.01 
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) ובין כמות הלייקים לבין רמת הרגש r=0.170, p<0.01עוד מצאו קשרים בין אורך המסר לבין רמת הרגש (
)r=0.130, p<0.05ברגש ולכן אורך המסר הוא ממצא משמעותי  ). כמות המילים בכל מסר מעידה על עלייה

  ).2לרגשות ולהעלאת עוצמת הרגשות בהפעלת הלומדים (טבלה 
  

מאפייי השיח ומאפייי התפתחות השיח הדיגיטלי לבין בין ) Spearman Correlation(קורלציות       .2טבלה 
  הביטוי הרגשי

  
 המילים כמותמדד אורך המסר (  

  )N=1086מסר, ב
  הלייקים כמותמדד ל

)N=311(  
  .*130  .*170  רמת הרגש

*p<0.05 
  

  מאפייי האישיות בקרב הלומדים בקהילה והקשר בים לבין דרכי הביטוי הרגשי שלהם
" אחרים על סומךח" ו"פתו /חברותימצאו גם קשרים בין כמות התגובות לבין שי מאפייים אישיותיים: "

)r=-0.480, p<0.05 ,r=-0.445, p<0.05 מצאו קשרים ,ים הבין כמות הלייקים לבין ). כמו כןמאפיי
 כמות ) וביןr=0.453, p<0.05ל"מתעצבן בקלות" ( )" )r=-0.479, p<0.05וטה לבקר פגמים" :האישיותיים

). בהתייחס לקשרים של ממדי האישיות r=0.528, p<0.01( "לעצלות וטה" ילבין המאפיין האישיות המסרים
  ,r=0.421המסרים (כמות ו )r=-0.411, p<0.05( בין ממד המצפויות לבין כמות התגובותמצאו קשרים 

p<0.05(. פתוחים וסומכים על אחרים הם  /םממצאים אלו מעידים כי הלומדים שמעידים על עצמם כחברותיי
 טייה לפגמים אותם לומדים שמגיבים ופעילים בקהילה. כמו כן, אלו שבוחרים להגיב דרך לייקים הם אלו בעלי

מצא ממצא מעיין בהתייחס לקשר שבין לומדים בקהילה בעלי טייה לעצלות ומתעצבים בקלות. כמו כן, 
. בותממצא מעיין וסף הוא הקשרים שמצאו בין המצפויות לכמות המסרים והתגולבין כמות המסרים. 

ובעלי מוטיבציה כותבים מספר רב של , מאורגים בדחפים יטהלשל יכולת ממצא שמעיד על כך שלומדים בעלי
ממצאים אלו מציבים לעצמם מטרות, מאורגים, דייקים, מהימים ואמיים. ש הם אלו .מסרים ותגובות

  ).3מעידים כי הכרת הלומדים בקהילה משפיע על כמות התגובות והלייקים (טבלה 
  

ומאפייי התפתחות השיח הדיגיטלי למדדי  בין מאפייי השיח )Spearman Correlation( קורלציות      .3טבלה 
  אישיות
  

  מדד לכמות המסרים  מדד לכמות לייקים  מדד לכמות תגובות  
     *-.480  היגד חברותי/ פתוח

      *-.445  היגד סומך על אחרים
    *-.479    היגד וטה לבקר פגמים
    .*453    היגד מתעצבן בקלות
  .**528      היגד וטה לעצלות

  .*421    *-.411  מדד מצפויות
 

**p<0.01,*p<0.05 

  
בבחית מאפייי האישיות בלטו המאפייים מצפויות ופתיחות חברתית ככאלה המייצגים את מרבית 
מהלומדים בקהילה. הקהילה עוסקת בלמידה, יזמות וחדשות כחלק מכך אחד מממדי האישיות שבחו היה 

וסף שעלה הי ורמות חברתיות. ממדי מעשה ועמידה ביות שמעיד על חשיבה לפו ממד פתיחות ממד המצפו
מחשבתית, ממד המציג כי בקהילה הלומדים בעלי יצירתיות וכוות לחקור כיווים איטלקטואליים. ממדים 

  אלו מעידים על שיוך כון של הלומדים לקהילה. 
המתבטא בלייקים  בין מאפייי השיח הדיגיטלי לבין הגברת השיח החיובי לסיכום, בבחית הקשרים

בין  ואילו בבחית הקשרים. יכר כי הקשר אוששידי המשתתפים בקהילה -תבו עלובתגובות למסרים שכ
מאפייי השיח ) לבין מוחצות ומופמות, עימות, מצפויות, וירוטיות ופתיחות מחשבתית( מאפייי האישיות

בין מאפייי האישיות (מוחצות ומופמות, עימות,  בבחית הקשרים ביגוד לכך,אושש באופן חלקי. הקשר 
איה אוששה כלל וזאת כי השאלון מצפויות, וירוטיות ופתיחות מחשבתית) לבין דרכי הביטוי הרגשי שלהם 

  פיו התבססתי ייצג חלוקה של קטגוריות שככל הראה פחות מתאימות לאוכלוסייה בישראל.-על
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  מסקותסיכום ו
"ל (חדשות, חי עושים - פייסבוקבברשת חברתית  לומדיםביטוי רגשי בקרב קהילת הסי דפובחו מחקר זה ב

 .הרגשי מהביטוי כחלק ביטוי לידי שבאו והתגובות הלומדים של האישיות מאפייי בחיתתוך ), ולמידה יזמות
בפרט, בחו מאפייי השיח הדיגיטלי, כיצד תורמים לעידוד הביטוי הרגשי בקרב חברי הקהילה ולהגברת השיח 

  בצורה חיובית ובחה מידת הקשר בין מאפייי האישיות של הלומדים לבין דרכי הביטוי הרגשי שלהם.  
וכראה שבתצורה זו הם לא  טקסט בלבדכתבו כשהתפרסמו בקהילה המסרים  דווחו כי מרבית סוגי

בקרב הקוראים על המסר להיות משולב עם  המאפשרים גירויים או עיין מצד הקורא. בכדי לשלב איטראקצי
כמו כן, אופן כתיבת המסרים מעידה כי כתיבה שיתופית  תמוה, קישור, או וידיאו המיע אותם לפעולה.

ובכך לעקוב אחר כותב המסר, לגלות עיין במסרים  מאפשרת הזדהות של הקורא עם המסרים ועם כותב המסר
יחד עם זאת, אורך המסרים  שמעביר ואף ליצר קשרים עם וספים עם עמיתים בעקבות הפעילות בקהילה.

  בקהילה מעיד על כתיבה קצרה עם מעט מילים דבר המעיד על העברת מסרים בצורה ממוקדת וללא הרחבה. 
הרגשות של פולצ'ק. הרגשות מייצגים רגשות חיוביים שילוב בין  הרגשות בקהילה ותחו בהתאם למודל

אופטימיות לאהבה. יכר כי המסרים שכתבו היו מסרים שהביעו עיין, ציפייה, התלהבות, שלווה ואף דריכות 
בתחומים שמתייחסים  מעידים על הקהילה כקהילה חיובית וככזו שעוסקתהרגשות  וחדות בהעברת המסר.

   חזון הקהילה.ל
האישיות לבין רמות הרגש. מתוך  יבממצאים הוצגו גם קשרים בין מאפייי השיח הדיגיטלי לבין מאפייי

הקשר בין אורך המסר לכמות הלייקים מעיד כי ככל שהמסר יהיה ממוקד יותר כמות הלייקים כך עולה כי: 
ת לכמות הלייקים הוכח תעלה. ובהתאם לכך גם כמות התגובות תעלה. כמו כן, גם הקשר בין כמות התגובו

  כמדד משמעותי, ככל שיהיו יותר לייקים במסר כך גם כמות התגובות יעלו וההפך. 
הקשר השלילי בין כמות התגובות להיגדים חברותי/ פתוח וסומך על אחרים מעיד שקוראים שיגיבו פחות 

כמו כן, קשר שלילי הם כאלה שמעידים על עצמם אשים לא חברותיים וככאלה שפחות סומכים על אחרים. 
בין כמות הלייקים להיגד וטה לבקר פגמים מעיד שקוראים שפחות יסמו לייק הם כאלה שמעידים על עצמם 
שפחות וטים לבקר פגמים. ביגוד לכך, הקשר החיובי בין כמות הלייקים להיגד מתעצבן בקלות מעיד על כך 

 ו לייק אם אלו שמעידים על עצמם בעליטייה להתעצבן בקלות. כמו כן, הקשרים החיוביים שהקוראים שיסמ
בין כמות המסרים לבין היגד הטייה לעצלות ולמדד המצפויות מעידים כי הקוראים שכותבים מסרים הם 
אלו שמעידים על עצמם בעלי טייה לעצלות בקהילה ובעלי מדד מצפויות גבוה. יכר כי הקוראים הם מודעים 

רים מתי להיות פעילים ומתי להגיב אך יחד עם זאת, אם לא מגיבים זה ובע לחוסר הפעילות שלהם ובוח
  ממקור באישיות של היותם לא חברותיים, לא סומכים על אחרים או ביקורתיים.
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