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Abstract 
The Israeli education system is facing increasing levels of teacher workload and burnout, threatening 
instructional quality and system stability. According to Israel's Central Bureau of Statistics (2024), 
10,143 teachers left the education system in 2023-2024, a 22.7% increase from the previous year. 
Teacher attrition has been linked to excessive workload, emotional exhaustion, institutional 
alienation, and insufficient professional support (Nahari, 2025). At the same time, the rapid 
integration of artificial intelligence (AI) in education raises questions about its potential to alleviate 
these challenges. Previous research suggests that AI can reduce administrative tasks, streamline 
lesson preparation, and support pedagogical and socio-emotional work (Baidoo-Anu & Owusu 
Ansah, 2023; Duan & Zhao, 2024; Hashem et al., 2024). 

This quantitative study examined the relationships between teachers' use of AI, perceived workload, 
and professional burnout, while considering technological competence, attitudes toward AI, and 
openness to change. Data were collected through an online questionnaire completed by 98 Israeli 
teachers. Results revealed a strong positive correlation between workload and burnout. Contrary to 
expectations, teachers who used AI for lesson design or student engagement reported higher levels 
of overload and burnout, possibly due to limited training and institutional support. Technological 
competence and attitudes toward AI were not significant predictors, whereas openness to change 
showed a strong negative association with burnout. 

Keywords: Teachers' burnout, Workload, Attrition, Artificial intelligence in education, Digital skills, 
Attitudes toward technology. 
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 תקציר
מערכת החינוך בישראל מתמודדת עם אתגר הולך וגובר של עומס ושחיקה בקרב מורים, תופעה המאיימת על איכות  

מורים,   10,143), בשנת תשפ"ד עזבו את מערכת החינוך  2024ההוראה ועל יציבות המערכת כולה. לפי נתוני הלמ"ס (
חשת בוואקום, אלא נובעת משילוב של עומסי מהשנה הקודמת. נשירה אינה מתר  22.7%נתון זה מציג עלייה של כ־

עבודה תובעניים, שחיקה רגשית ותעסוקתית, ניכור ממסדי והיעדר תחושת משמעות ותמיכה רגשית ומקצועית (נהרי,  
). במקביל, בתקופה של שילוב מואץ של טכנולוגיות בינה מלאכותית במערכת החינוך, מתחדדת השאלה האם  2025

להקל   יכולים  אלו  משמעותי  כלים  כפוטנציאל  המלאכותית  הבינה  את  מציג  המחקרי  השיח  ושחיקה.  עומס  על 
להפחתת מטלות שגרתיות, לייעול הכנת חומרי הוראה ולהפניית זמן ומשאבים לעיסוק בהיבטים פדגוגיים ורגשיים  

)Baidoo-Anu & Owusu Ansah, 2023; Duan & Zhao, 2024; Hashem et al  ,.2024  מטרת המחקר הנוכחי .(
הייתה לבחון את הקשרים בין רמת השימוש של מורים בבינה מלאכותית לבין תחושת העומס והשחיקה בעבודתם,  
תוך התייחסות לגורמים מסבירים כגון מיומנויות טכנולוגיות, עמדות כלפי שימוש בבינה מלאכותית ומאפייני פתיחות  

מורות ומורים בישראל.   98כמותני ואיכותני, באמצעות שאלון מקוון שהועבר ל־ – בלשינוי. המחקר נערך במודל מעור
ממצאי המחקר מצביעים על קשר חיובי מובהק בין תחושת עומס לשחיקה מקצועית, כך שככל שעומס העבודה גבוה 

מלאכ בבינה  שימוש  על  דיווחו  אשר  מורים  המחקר,  להשערות  בניגוד  המקצועית.  השחיקה  גוברת  כך  ותית יותר, 
שהמורים  הוא  אפשרי  הסבר  והשחיקה,  העומס  בתחושת  עלייה  חוו  תלמידים  להפעלת  או  הוראה  חומרי  להכנת 
כגון   משתנים  מספקת.  הכשרה  ללא  לעיתים  ויישומם,  החדשים  הכלים  בלמידת  ומשאבים  זמן  להשקיע  נדרשים 

של עומס או שחיקה, מה שמרמז כי    מיומנות טכנולוגית ועמדות כלפי בינה מלאכותית לא נמצאו כמסבירים מובהקים 
  –  ידע טכנולוגי לבדו אינו מפחית עומס. לעומת זאת, פתיחות לשינוי נמצאה בקשר שלילי מובהק עם שחיקה מקצועית

מורים בעלי רמות גבוהות של פתיחות לשינוי נוטים לאמץ טכנולוגיות חדשות, להעריך את תרומתן, להתנסות בכלים 
 Abubakar etמגוונים ולפתח אסטרטגיות הוראה חדשניות, תהליכים המסייעים להפחתת עומס ושחיקה מקצועי (

al., 2018; Chen et al., 2024; Khurshid et al., 2024; Zhao & Seibert  ,2006  ממצאי המחקר מצביעים על פער .(
דיניות ותמיכה  בין הפוטנציאל של הבינה המלאכותית להפחתת עומסים לבין המציאות בשטח. היעדר הכשרה, מ

מההנהלה מביאים לכך ששימוש בבינה מלאכותית נתפס בעיני המורים כנטל נוסף. עם זאת, מניתוח תשובות המורים 
עולה קול של תקווה אשר מאמין כי באמצעות יישום מושכל, ליווי מקצועי ותמיכה, הבינה המלאכותית אכן עשויה  

המחקר מדגישים כי שילוב יעיל של בינה מלאכותית בחינוך  להקל בעתיד על עבודתם ולשפר את רווחתם. ממצאי  
 מחייב יישום מושכל הכולל הכשרה מקיפה למורים, זמן ייעודי להתנסות ותמיכה מוסדית רציפה.  
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