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Abstract 
The paper investigates difficulties involved in the integration of online 
courses in academic colleges. Despite their prevalence in Israel and 
worldwide there are still no online courses offered as part of the learning 
process in many colleges. In order to identify the factors for this 
phenomenon, a study was conducted to investigate the attitudes of 137 
lecturers in an academic college concerning online courses. A questionnaire 
was employed to examine attitudes in four areas: cognizance of the online 
courses, willingness to teach these courses, influence of online courses on the 
college’s reputation and teaching methods in online courses. The study 
identified four sources of college instructors' reluctance to teach in these 
courses: lack of knowledge concerning teaching methods, fear of a heavy 
work burden, concern that students’ achievements might fall and impairment 
of the college’s reputation. Since there is an aspiration to promote the 
integration of online courses in academic colleges, it is recommended to open 
an online pedagogy support center in these colleges, and to examine the 
possibility of obliging students to take at least one compulsory online course 
during their degree studies. 
 
Keywords: online courses, colleges, online pedagogy, reticence to teach 
online courses. 

  
  

  תקציר
 המאמר בוחן קשיים בשילוב קורסים מקוונים במכללות. חרף תפוצתם הרחבה

קורסים מקוונים כחלק מתהליך הלימוד  בארץ ובעולם עדיין לא מוצעים
במכללות רבות. במטרה לזהות את הגורמים לתופעה זו נערך מחקר שבחן את 

מרצים במכללה אקדמית ביחסם לקורסים מקוונים.  137עמדותיהם של 
כרות עם קורסים מקוונים, יבאמצעות שאלון מחקר נבדקו ארבעה תחומים: ה

ות ללמד קורסים אלה, השפעת קורסים מקוונים על דימוי המכללה ודרכי מוכנ
הוראה בקורסים מקוונים. זוהו ארבעה מקורות לרתיעת המרצים במכללה 
מהוראה בקורסים אלה: חוסר ידיעה של דרכי ההוראה, חשש מעומס עבודה 
גבוה, דאגה מירידה בהישגי הסטודנטים, פגיעה בדימוי המכללה. במטרה לקדם 
שילובם של קורסים מקוונים במכללה מומלץ לפתוח מרכז לתמיכה בפדגוגיה 

לחייב סטודנטים בלימוד קורס מקוון אחד  מקוונת במכללות, ובחינת אפשרות
   לפחות במהלך התואר.

  
קורסים מקוונים, מכללות, פדגוגיה מקוונת, רתיעה מהוראה  :מילות מפתח

  מקוונת.
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  מבוא
. בראשית המילניום הופיעו קורסים 20-להופיע בעולם בסוף המאה הקורסים מקוונים החלו 

 רואיםהמוסדות להשכלה גבוהה מנהלי מ 69.1%מקוונים במספר אוניברסיטאות בישראל. בארה"ב 
 ,Allen & Seamanמרכיב חיוני באסטרטגיה ארוכת הטווח של מוסדותיהם (קורסים מקוונים ב

ונים על ידי אוניברסיטאות הרי שבמכללות בישראל שילובם בניגוד לקצב אימוץ קורסים מקו .)2013
של קורסים מקוונים איטי הרבה יותר ונתקל בקשיים רבים. תופעה זו אינה ייחודית לישראל גם 
בארה"ב ובאירופה מקדימים אוניברסיטאות ומוסדות אקדמיים גדולים את המכללות ומוסדות 

ן הגודל במספר המרצים והסטודנטים אקדמיים קטנים באימוץ קורסים מקוונים. יתרו
באוניברסיטאות העולה על אלה של המכללות, מאפשר להן לקיים במקביל קורס מסורתי וקורס 

. במוסד גדול גם כאשר אחוז נמוך של )Hawkes & Coldeway, 2002( מקוון ובכך לחסוך עלויות
דיקים הפעלת קורס מקוון. סטודנטים מוכן ללמוד בצורה מקוונת עדיין קיימים די סטודנטים המצ

ביצוע התאמות הנדרשות בעת וטל על מרצי המכללות מקשה עליהם עומס ההוראה הרב המ ,בנוסף
מעבר מקורסים מסורתיים לקורסים מקוונים. מטרת מאמר זה להצביע על הסיבות לתופעה זו 

  מנקודת מבטם של המרצים במכללות. 
  

הקורסים המקוונים מציעים הרחבה של שיטות הלימוד המקובלות ויש עמם פוטנציאל גידול 
משמעותי של סטודנטים ותכנים שיכולה המכללה להציע כחלק מתוכנית הלימודים או כהרחבה 
שלה. הדברים אמורים במיוחד בקורסי בחירה או קורסי התמחות הנלמדים לקראת סיום התואר 

ורסים מקוונים בולט עוד יותר כאשר מדוברים בקורסים לתואר שני שבהם הראשון. יתרונם של ק
 עשויים ,. בנוסףלצד עבודה, לעתים במרחק גדול מהמכללהלומדים סטודנטים באופן חלקי 

שיש  ,מוסד הרואה בחדשנות טכנולוגית ערך חיוניהמכללה כדימוי את  לחזקהקורסים המקוונים 
  לממשו במהלך הלימודים. 

  
עבור המרצים  הנדרשים בהוראה יםשינוי קשיים, בשל הקורסים המקוונים רונות יוצריםלצד הית
עבור הסטודנטים. הכנסתם של קורסים מקוונים במסגרת קורסי קדם במכללה זכתה  ובלמידה

כרות המרצים במכללות עם קורסים מקוונים במקרים רבים ילהיענות נמוכה של סטודנטים. הה
   .מעטה

  
חברי סגל המוכנים  ישנםקורסים אשר  בקשת להתחיל בהוראה מקוונת תבחררצוי שמכללה המ
לשילוב קורסים  אחרתללמוד בדרך המקוונת. הזדמנות  המסכימיםסטודנטים וללמדם בדרך זו 

). קורסים MOOC מקוונים במכללות מהווה פתיחתם של קורסים מקוונים רבי משתתפים (קמר"מ
צים והן לסטודנטים ועשויים לקדם את ההכרה בחיוניותם חשוב הן למר אלה מהווים כר התנסות

   של קורסים מקוונים בתהליך הלימוד של הסטודנטים.
  
  

  תמיכה ופדגוגיה בקורסים מקוונים 
המעבר מקורס מסורתי המשלב פגישה פנים אל פנים אל קורס מקוון אינו פשוט למרצים המתנסים 

הקשורות:  )Parthasarathy & Smith, 2009ות (בו בפעם הראשונה. עליהם להתמודד עם שאלות רב
), מתן מטלות, מעקב אחר ביצוע Birch & Burnett, 2008להכנת חומרי לימוד, שילוב סרטי וידאו (

מטלות, הבטחת אוטנטיות של הלמידה, חשיפה בפני קהלים רחבים, ניהול פורומים, זמינות 
וונים מתמקדים יותר בסטודנט ובביצועיו לסטודנטים וקיום מבחן סיום בדרך מקוונת. קורסים מק

  ).Berge, 1998; Schifter, 2000לאורך הקורס ולעיתים לא נדרש בהם מבחן סיום (
  

 – מרצה יחיד –קיימות בעולם שתי גישות קוטביות לדרך פיתוחו של קורס מקוון. הגישה הראשונה 
הדוגלת באחריות המרצה עליו מוטל מלוא עומס האחריות והחופש האקדמי לפיתוח הקורס המקוון 

)Chapman & Nicolet, 2003 שבה למרצה הקורס יש אחריות על תכני  – גישת הצוות –). גישה שנייה
הקורס אך בנוסף לו קיים צוות הדואג להיבטים נוספים הקשורים לשיטות ההוראה, דרכי הערכה, 

). בבחירה בין שתי הגישות הקוטביות Hixon, 2008יהול הסביבה הטכנולוגית שבה פועל הקורס (נ
  קיימת נטייה בקרב מכללות לאמץ מודל בייניים.
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מודל הביניים נועד להתמודד עם שאלות הכרוכות בפיתוח קורסים מקוונים באמצעות הקמת יחידה 
מקוונת. יחידה זו אמורה להציג בפני התומכת במרצים הנמצאים בתחילת הדרך של ההוראה 

המרצים את האפשרויות השונות העומדות לרשותם בעת פיתוח חומרי הלימוד לקורס, להנחותם 
בסביבות המאפשרת קיום קורסים מקוונים, להעמיד לרשותם אמצעים לצילום סרטי וידאו, לדון 

מעורבות סטודנטים בקורס עמם בהיבטים פדגוגיים הקשורים בניהול הקורס כולל שיטות לקידום 
), שבו Hixon, 2008והערכתם. בכך הופך המעבר לקורס המקוון למאמץ משותף של מספר גורמים (

עדיין נשמר למרצה הקורס תפקיד מרכזי. ניהול עבודת צוות שכזו מכילה מורכבות רבה יותר 
שת שמירה על בהשוואה לקורס המסורתי המנוהל בדרך כלל על ידי מרצה יחיד. בנוסף לזה נדר

  ). Holsombach-Ebner, 2013בקרת איכות על תהליך הלמידה וערכתה (
  
  

  שאלות המחקר 
 מהי מידת ההיכרות של מרצים במכללה עם קורסים מקוונים?  . 1
 באיזו מידה קיימת מוכנות בקרב מרצים במכללה ללמד באמצעות קורסים מקוונים?  . 2
 קורס מקוון בהשוואה לקורס מסורתי?כיצד נתפסים עומסי ההכנה וההוראה ב  . 3
  כיצד נתפסת הפדגוגיה שיש להפעיל בקורס מקוון בהשוואה לזו המופעלת בקורס מסורתי?  . 4
  
  

  כלי המחקר 
היגדים הקשורים לשאלות המחקר. המרצים  22לצורך ביצוע המחקר פותח שאלון עמדות המכיל 

ליקרט בעל חמש דרגות דמוי התבקשו לקבוע את מידת הסכמתם עם היגדים אלה באמצעות סולם 
שאלות שמטרתן לזהות את  2= מסכים בהחלט. השאלון הכיל גם  5ועד  = מתנגד בהחלט 1כאשר 

 מהימנות השאלון נבחנה ימו המרצים ללמד ואיזו עזרה הם מצפים לקבל.התנאים שבהם יסכ
חולקו לפי ארבעה תחומי . השאלות בשאלון 0.822ונמצא כי אלפא קרונבך הכולל של השאלון הוא 

 בעזרת שני מומחי תוכן ולאחר ניתוח משתניםנעשתה לארבע תחומים  חלוקת השאלות. התייחסות
)factor analysis( ידי ארבע -השאלון עבר בדיקת תיקוף תוכן על .1מופיעות בטבלה , התוצאות

פרטים התבקשו המומחים לקבוע  8מומחים בתחום הוראה מקוונת. לאחר הערות ושינוי נוסח של 
את עמדתם לגבי תקיפות העמדות המופיעות בשאלון. רק פריטים שלגביהם הייתה הסכמה של 

   שלושה מתוך ארבעת המומחים הוכנסו לשאלון.
  

ומים אלה חלוקת השאלות בשאלון לפי תחומי התייחסות ורמת המהימנות של תח .1טבלה 
  באמצעות אלפא של קורנבך

  מהימנות  שאלות תחום התייחסות  'מס
Cronbach's Alpha 

 1,20.627 היכרות עם קורסים מקוונים  1
 0.714   17, 16, 8, 5,6,7 מוכנות ללמד ועומס הכנה של קורס מקוון  2
 0.853 14, 3,4,12 השפעת קורסים מקוונים על דימוי המכללה  3
 0.762 21, 20, 15, 10,13 פדגוגיה בקורס מקוון  4

  
כרות של המרצים עם קורסים מקוונים. השאלות בדקו האם המרצה יבחן את מידת הה 1תחום 

  למד כסטודנט קורס מקוון, או האם הוא יודע איך מתנהלים קורסים מקוונים. 
  

ההכנה של  בחן באיזו מידה המרצים מוכנים ללמד קורסים מקוונים, וכיצד נתפס עומס 2תחום 
  . על ידםקורסים אלה 

  
 מייחסים המרציםדימוי המכללה, והחשיבות שהשפעת שילוב קורסים מקוונים על  בחן את 3תחום 

  קיום קורסים אלה במכללה. ל
  

  ההוראה של קורסים מקוונים.בחן את עמדות המרצים לגבי דרכי  4תחום 
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ומנהלים את האתרים המלווים את הקורסים שלהם. עם זאת הם אינם  moodleעובדים בסביבת 
  להוראה מקוונת. במחקר זה זוהו מספר סיבות לרתיעה זו: moodle- מנצלים את ה

 קורסים מקוונים. חוסר היכרות עם דרך ההוראה של  א.
 חשש מעומס עבודה גבוה.  ב.
 הערכה שלילית של השפעת הלימוד המקוון על הישגי הסטודנטים.   ג.
  פגיעה בדימוי המכללה כתוצאה משילוב קורסים מקוונים בתוכנית הלימודים.  ד.
  

מהנחקרים מכירים קורסים מקוונים כסטודנטים אך רק  63%- ממצאי המחקר מצביעים על כך ש
מכירים איך מתנהלים קורסים מקוונים. לדעתנו ההבנה של המרצים שקיים הבדל בין חוויית  10%

הלומד לחוויית המורה בקורס מקוון ותפיסת מורכבות של ההוראה בקורס מקוון בעיני הנחקרים 
היא גורם משמעותי ברתיעה מהוראה מקוונת. אישוש לתפיסה זו ניתן למצוא בהתייחסות המרצים 

מהנשאלים העריכו כי הכנה של קורס  84%-דה הנדרש ממרצה המכין קורס מקוון. כלעומס העבו
מקוון דורשת עבודה רבה מאד והם אינם יכולים להקדיש את הזמן הנדרש למטרה זו. עמדה זוכה 

מנחקרים שהביעו נכונות ללמד קורס מקוון בתנאים מסוימים.  83%-למשנה תוקף לאור העובדה ש
מרצים)  3מהנחקרים ( 2%-ונית לבין נימוק מעשי השולל נכונות זו מותיר רק כהפער בין נכונות עקר

המוכנים עקרונית ומעשית להתחיל ללמד קורסים מקוונים. רוב המרצים מהססים מלקבוע עמדה 
לגבי השפעת הקורסים המקוונים על איכות הלמידה, חרף העובדה שהתנסו בקורסים מקוונים 

סבורים שקורסים מקוונים יפגמו באיכות הלמידה,  38%טו עמדה כסטודנטים. מבין המרצים שנק
  וזוהי סיבה נוספת המסבירה את הימנעות מרצי המכללה מהוראה זו. 

  
כיצד נחלצים מאימת המרצים במכללות מהוראה בקורסים מקוונים? אנו מעריכים כי אימוץ גישת 

על תכני הקורס, אך בנוסף לו קיים  הצוות עשויה לסייע בכך. לפי גישה זו למרצה הקורס יש אחריות
צוות מכללתי הדואג להיבטים נוספים הקשורים ל: שיטות ההוראה, דרכי הערכה, ניהול הסביבה 

). ראוי שהמכללה תיזום הקמת מרכז שייתמוך במרצים Hixon, 2008הטכנולוגית שבה פועל הקורס (
 ,Rojersו את הנחשונים במחנה (המעטים המוכנים בשלב זה להתחיל את ההוראה המקוונת אשר יהו

). מומלץ שהמכללה תבחן הצעה המחייבת למידה בקורס מקוון אחד לפחות, כחלק מחובות 1995
  הסטודנטים במהלך התואר. 
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