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Abstract 
In an effort to deal with issues concerning the conflict between Jews and 
Arabs in Israel and their influence on Jewish students` opinions about the 
Arab population, it was decided to develop the learning environment 
'Learning with Arab Labor'. The environment consists of 1. A web-site with 
episodes from the TV series 'Arab Labor' 2. Technology-based enveloping 
activities to support a teachers training course. The purpose of the research is 
to understand the development of the empathy processes between Jews and 
Arabs among Jewish teachers and students, and to examine which design 
principles can foster empathy processes in the learning environment. The 
poster will present: The learning environment 'Learning with "Arab Labor"': 
a web-site with episodes from the TV series and technology-based 
enveloping activities; three stages of a teacher-training within a pilot study; 
preliminary findings from the pilot study; quotes from teachers` reflection 
that appear at the on-line forum. 
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 תקציר
מרכזי  במציאות החיים בחברה הישראלית הסכסוך בין יהודים וערבים הוא

טבוע בנרטיב של , הקונפליקט קולקטיבי בין קבוצות. סכסוך זה הוא וטוטאלי
, והוא )Kupermintz, & Salomon, 2005( כל קבוצה ובאמונות שלה לגבי עצמה

משפיע על עמדות של תלמידים יהודים כלפי האוכלוסייה הערבית בישראל 
)Bar-Tal & Taichman, 2005(. מוריםבמציאות כזאת יש צורך במתן כלים ל 

 והשתלמויות מורים תוהכשרבין היתר באמצעות  שיסייעו להם לעסוק בנושא,
 .)2014, קשתי(

ומדת במרכז הצעת המחקר, סביבת הלמידה 'לומדים עם עבודה ערבית', הע
. הסביבה תהליכי אמפתיה בין יהודים לערבים בישראלפותחה במטרה לטפח 

, קטעי וידאו מתוך הסדרה "עבודה ערבית"כוללת אתר שפותח במטח ובו 
טכנולוגיה למורים, המפותחת במסגרת מחקר זה. -ומעטפת פעילויות מוגברת

 ת השתלמות למוריםמעטפת הפעילויות מלווה את השימוש באתר במסגר
לאזרחות, שיתנסו בתכנית כלומדים בשלב ראשון, מעצבים סביבות לתלמידים 

 בשלב שני, ומלמדים בכיתות את התכניות שעיצבו בשלב שלישי. 
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את  "מצליח "לרפד, סייד קשועיוצרה, הסדרה "עבודה ערבית" נבחרה משום ש
-מעוז ושטייר -המסך ולחבב את הערבים המוצגים בה על הצופים (מנדלסון

 ,מתבסס על שימוש בקטעי וידאו מתוך הסדרה האתר). עיצוב 2011לבני, 
 להעלות את רמת האמפתיה עשוימדיה שימוש מושכל בשכן נמצא כי  כמשאב,

עיצוב מעטפת הפעילויות מבוסס על  .)Batson & Ahmad, 2009( האחרכלפי 
 ,Bielaczyc & Collinsטכנולוגיה (-מוגברותקהילות למידה עקרונות לטיפוח 

1999.( 

אמפתיה  תהליכי התפתחות ללמוד לעומק על מבקש המחקר: מטרות המחקר
עקרונות  בקרב מורים ותלמידים יהודים, ולבחון באמצעות אילוקבוצתית -בין

'לומדים עם עבודה  למידההבסביבת ניתן להשפיע על תהליכי האמפתיה  עיצוב
 ערבית'.

סביבת הלמידה 'לומדים עם עבודה ערבית', הכוללת את  בפוסטר זה יוצגו
האתר ובו קטעי הווידאו מהסדרה ומעטפת הפעילויות מוגברת הטכנולוגיה; 

. בנוסף של מחקר מקדיםכמו גם שלושת שלבי ההשתלמות שהתקיימה במסגרת 
רפלקציות כתובות של כמו:  המחקר המקדיםיוצגו ממצאים ראשונים מתוך 

בפורום בעקבות ההתנסות האישית; תגובות של מורים המורים המופיעות 
שהמורים עיצבו עבור  הסביבות המקומיותעמיתים לרפלקציות ולתוצרים; 

רפלקציות כתובות של המורים המופיעות בפורום על המתרחש ותלמידיהם; 
; מתוכם יוצגו ציטוטים מתוך הרפלקציות של בכיתות בעקבות ההפעלה בכיתות

 פורום. המורים המופיעות ב

השאלות שיעלו לדיון יעסקו בדרכים האפשריות לניתוח הנתונים העשירים; 
   והצעות לעיצוב הפדגוגי של מעטפת הפעילויות.

 : אמפתיה, יהודים וערבים, קהילות למידה.מילות מפתח
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